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1. Ўчириш учун сўров
Фойдаланувчи мавжуд контактлар ёки шахсий ҳисоб функтсиялари орқали ҳисобни, ҳолатларни,
юклаб олинган файлларни, сўровлар тарихини ва бошқа малумотларни ўчиришни сўраши
мумкин.

Малумотларни ҳимоя қилиш учун оператор телефон рақамига егалик ҳуқуқини тасдиқлашни ёки
ҳисоб қайдномасига бўлган ҳуқуқларни бошқа тасдиқлашни сўраши мумкин.

2. Нимани ўчириш мумкин
Фойдаланувчи тавсифлари, файллар, таҳлиллар, қораламалар, овозли материаллар, иш тарихи
ва ихтиёрий профил малумотлари сўров бўйича олиб ташланиши мумкин.

Агар малумотлар анонимлаштирилган бўлса ва енди фойдаланувчини аниқлашга имкон
бермаса, улар статистика, хавфсизлик ва хизмат сифатини яхшилаш учун ишлатилиши мумкин.

3. Нимани сақлаш мумкин
Оператор қонун ҳужжатларига риоя қилиш ёки ҳуқуқларни ҳимоя қилиш учун зарур бўлган тўлов
ёзувларини, квитансияларни, розиликларни, хавфсизлик журналларини, бузилиш
малумотларини, бухгалтерия ҳужжатларини ва малумотларни сақлаб қолиши мумкин.

Захира нусхалари кейинги техник захира янгиланиш давригача ўчирилган малумотларни ўз ичига
олиши мумкин.

4. Сўровни кўриб чиқиш вақти
Оператор малумотлар ҳажми, техник имкониятлар, қонуний талаблар ва аризачини текшириш
заруриятини ҳисобга олган ҳолда сўровни оқилона муддатда кўриб чиқади.

Агар қонун бўйича малумотларни тўлиқ йўқ қилишнинг иложи бўлмаса, оператор
фойдаланувчини чеклаш сабабини, рухсат етилганда хабардор қилади.

Ишчи версия кўриб чиқиш учун елон қилинади. Баҳсли вазиятларда фойдаланишдан олдин якуний ҳуқуқий

текшириш тавсия етилади.
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